SCHWERPUNKT
Digitalisierung & Software
Digitale Prozesse, smarte
Softwarelésungen und
Kl-gestutzte Systeme revo-
lutionieren die Carrosserie-
branche zusehends, indem
sie Ablaufe beschleunigen,
Ressourcen schonen sowie
Qualitat, Effizienz und Profit
steigern.

FIRMENPORTRAIT
Kiri Carrosserie

In Flrstenaubruck (GR)
hat sich Philip Kyriakidis
nach 30 Jahren von
seinem Carrosseriebetrieb
verabschiedet. Zwei junge
Fachkrafte ibernehmen

— mit Herzblut und starken
Partnern im Riicken, wie
etwa Axalta—André Koch.

CARROSSERIE
SUISSE

«SwissSkills» 2025
Schweissen, Spritzen,
Lackieren: Vom 17. bis

21. September 2025 ver-
wandelte sich Bern in die
Werkstatt der Nation. Und
mittendrin begeisterten der
Berufsverband Carrosserie
Suisse und die 33 jungen
Talente, die zu den Berufs-
meisterschaften antraten.

Mit freundlicher Unterstiitzung von:
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Digital einfach, einfach digital -
Werkstattplanung neu gedacht

Planung bedeutet, unterschiedliche Perspektiven in einem Prozess zu vereinen:
wirtschaftliche, organisatorische, materielle und personelle. Mit dem Ressourcenmanager
(RMA) der GCS Schweiz AG bieten wir eine digitale Lésung, die Werkstétten dabei unter-
stiitzt, Termine effizient zu vergeben und zuverldssig einzuhalten.

Text: Reto Dellenbach, CEO GCS Schweiz AG

Digitale Ressourcenplanung - Effizienz
durch intelligente Vernetzung

Unsere Losung umfasst fiinf spezialisierte
Module zur Werkstattplanung:

« Kontrollansichten

« Betriebliche Auslastung
- Mitarbeiterplanung

« Arbeitsprozessansicht
- Mietwagenplanung

Allerelevanten Daten stammendirektausdem
Digital-Office und der Auftragsverwaltung

— es sind keine zusétzlichen Eingaben er-
forderlich. Die Ressourcenplanung nutzt
bestehende Informationen und wandelt sie
in eine prazise, dynamische Planung um.

Vier Perspektiven, ein Ziel: optimale
Werkstattprozesse

1. Wirtschaftliche Perspektive
(Betriebsleitung)

Als Betriebsleiter oder Inhaber steht die
maximale Auslastung im Fokus: mdglichst
viele Auftrdge in moglichst kurzer Zeit ef-
fizient abwickeln.

G Digitale Werkstatt vz

Digitaler
Mitarbeiter

Digital Office

Terminierung, Annahme, Uberwachung
SMS, E-Mail, Foto, Ausweisscanner,
Kunden & Fahrzeugverwalitung
KV, Auftrag, Rechnung, SB-RE
Audatex, SilverDAT, GT-Motive, Eurotax
Derendinger, H-Base, ESA, Bosch
Microcat, Partslink24 uvm.

Emil Frey
InsidePro
Ersatzteil

Garagen - Carrosserie - NFZ - Womo - Industrie / K&L - Service & Mechanik

Ersatz-/ Mietwagenplanung
Mitarbeiterplanung

Digital
Plattform

Digital
Ressourcenplanung

cardata
booking
data gateway

Kapazitatsplaner
Schadensteurer

Flottenmanager

apjy.Injueleday ejeubia vaa

Versicherungen

Ersatzteilservice

Kundenportal

Digitale Werkstatt: die modulare Gesamtlésung aus einer Hand.

= Ressourcenmanager
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Mike hat fast immer eine Losung.

GCS»

GCS Schweiz AG

2. Organisatorische Perspektive
(Kundendienst)

Der Kundendienst bringt Kundenwiinsche,
Ersatzteilverfiigbarkeit, Mietwagen und
Werkstattkapazitaten in Einklang. Dabei be-
rlicksichtigt er auch vorbereitende Arbeiten,
Trocknungs- und Reinigungszeiten sowie
spezielle Anforderungen wie Spurmess-
gerate oder Fachkompetenzen einzelner
Mitarbeitender.

3. Mitarbeiterperspektive (Werkstattteam)
Werkstattmitarbeitende wiinschen sich einen
reibungslosen Ablauf ohne unnétige Unter-
brechungen — kontinuierlich und effizient.

4. Kundenperspektive

Kundinnen und Kunden erwarten eine fach-
gerechte Reparatur und absolute Termintreue.

2 DEMO ERFOLG
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Al
99h|69h[167h(18

6h|11h

) I 1 Carrosserie TOP Carrosseris GmbH =

52h|26h|80h|28

2 Lackierung TOP Carrosserie GmbH
| 2n17h | 2 Lackierung TOP Carrosserie GmbH @
| 36h15hid1h120 %

Mechanik TOP Carrosserie GmbH

O] i5h Mechanik TOP Carrosserie GmbH ~

5h135h140h(3
| Reinigung TOP Carrossefie GmbH
| 1hion <
| Reinigung TOP Carrosserie GmbH =
| 6nioniehi12 .
Jobs Eingang

——

Ressourcenmanager Kapazitatsplanung
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Geplante Aufgaben
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Plantafel Gruppen

Die Losung: digitale Ressourcenplanung
von GCS

Eine moderne Werkstattplanung muss all
diese Perspektiven berlicksichtigen. Ohne
geeignete Software ist das kaum umsetzbar.
Unsere digitale Losung integriert samtliche
Faktoren und erstellt automatisierte Termin-
vorschlage, plant Arbeitsschritte und passt
sich laufend den aktuellen Gegebenheiten an.

Sonderfélle? Kein Problem

Die Realitat ist komplex: Pauschalreparaturen
(z.B. Felgen, Frontscheiben), mehrfache Fahr-
zeugdurchlaufe, verzégerte Ersatzteillieferun-
gen oder MFK-Vorbereitungen — all das lasst
sich mit unserem Ressourcenplaner abbilden.

Ubersicht - AMG

Auch mehrstufige Prozesse mit mehreren
Terminen und einer zusammengefassten
Rechnung sind problemlos integrierbar.

Mehr als Software — Branchenkompetenz
inklusive

Mit jahrzehntelanger Erfahrung in der Branche
bieten wir nicht nur die passende Software,
sondern auch das Know-how zur erfolg-
reichen Implementierung. Die Einfiihrung
einer digitalen Ressourcenplanung deckt oft
organisatorische Engpasse auf — wir helfen,
diese zu erkennen, und tragen zur Lésung bei.

Weitere Infos unter:
www.digitale-werkstatt.gcsag.ch
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Deutsch (Schweiz)
Deutsch (Schweiz)
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Drucken Sie

zum einfachen Wechseln der

Eingabemethoden Windows-Taste ~ Leertaste.

Zur Website https:/digitale-werkstatt.gcsag.ch
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79 Alle Mitarbeiter

AMG Auftragskontrollansicht

82in Arbeit Hagel

o

999 Totalschaden

o

o0

e0O|eO

aD o0 |e0|




GCS«

GCS Schweiz AG

G Digitale Werkstatt  wrrrr

Digital Office Digitaler Digital
Mitarbeiter Ressourcenplanung

Terminierung, Annahme, Uberwachung
SMS, E-Mail, Foto, Ausweisscanner,

Kunden & Fahrzeugverwaltung Z
KV, Auftrag, Rechnung, SB-RE Emil Frey Ersatz-/ Mietwagenplanung
Audatex, SilverDAT, GT-Motive, Eurotax - = 7
Derendinger, H-Base, ESA, Bosch InSIdePrP Mitarbeiterplanung
Microcat, Partslink24 uvm. Ersatzteil Kapazititsplaner
Zeit- & Betriebsdatenerfassung
Finance - Lohn - Chefzahlen - Kennzahlen - Controlling

Gesetzliches digitales Beleg-Archiv (Dokumentenmanagement)

Prozess - Datenautomatisierung - DVA - Ki

DRA Digitale Reparatur Akte
carrepnet.ch / cardata / data gateway / booking

Schadensteurer | Flottenmanager Ersatzteilbestellung | Kundenportal

Garagen - Carrosserie - NFZ - Womo - Industrie / K&L - Service & Mechanik

Eine Software fiir den gesamten Betrieb

einfach, effizient, alles im Blick
Of;

digitale-werkstatt.gcsag.ch

Ldsungen fiir die Branche mit Power auf Dauer!

Digital einfach - einfach digital



